
¿No sabes como ingresar esta 
información? Aquí te explicamos: 

Haz click aquí para obtener más información sobre nuestro proceso de check-in 
automático.

Te recordamos que esta es
la información que 
necesitamos en cada reserva

¡Recuerda! Ingresar DOCS es obligatorio para los itinerarios que incluyen EE. UU. y 
muy recomendable para todas las demás reservas, independientemente de la ruta. 
Esto nos permite facilitar y agilizar los procesos de check-in de tus clientes.

DOCS

DOCS tipo "F" - Cédula de Identidad.

Apellido del pasajero.

Nombre del pasajero.

Fecha de nacimiento.

Género.

Nacionalidad.

Tipo de Documento.

Número del Documento.

Nombre de los pasajeros según el documento que será presentado 
para el viaje (En �ATAM se muestran hasta 29 caracteres en el 
ticket).

Segmentos aéreos.

Números de teléfono en origen y destino.

Correo electrónico.

Contacto de emergencia para todos nuestros vuelos (PCTC).

Número de pasajero frecuente.

Identificación del pasajero (FOID).

Identificación del pasajero (DOCS).

o DOCS tipo "I" - Documento 
Nacional de Identidad

Apellido del pasajero.

Nombre del pasajero.

Fecha de nacimiento.

Género.

Nacionalidad.

Tipo de Documento.

Número del Documento.

Fecha de vencimiento del 
documento.

País de emisión del documento.

https://www.latamairlines.com/mx/es/experiencia/digital/check-in-automatico

